
Cump : des équivalents 
ailleurs dans le monde ?

Dr François DUCROCQ, Dr Nathalie PRIETO
Coordination nationale Cump





L’auteur déclare n’avoir aucun 
conflit d’intérêt avec les 

données de cette 
communication



Une littérature scientifique ?
• « PTSD » : 57 000 articles



• « Disaster psychiatry » : 4590 occurences



• « Disaster psychiatry » in title : 17 occurences



Saisissez votre titre

• « Emergency medical psychological unit » in title : 17 occurences



• « Psychological First Aid » and « disaster » : 244 articles



Et Chat GPT dans tout ça ?



• Chat GPT 3.5 : « disaster psychiatry all over the world »



Saisissez votre titre



• Chat GPT 3.5 : « disaster psychiatry in Europe »



Saisissez votre titre

• Chat GPT 3.5 : « disaster psychiatry in France » : CUMP ?????



Saisissez votre titre

• Chat GPT 3.5 : « Les Cump en France »





Les instances mondiales :
OMS et UNHCR



Orientation éminemment humanitaire 



Conflits armés, 
catastrophes 

naturelles  





L’Europe



ESTSS et EJTS

























Vers une victimologie européenne ?







US : FEMA et SAMSHA



Etats-Unis : FEMA
des unités d’urgence psychologiques SSE

FEMA (Federal Emergency 
Management Agency) :
- Agence gouvernementale 

qui coordonne les 
interventions d’urgence en 
situation de catastrophe

- Coordonne les ressources 
en santé mentale au 
niveau fédéral, local ou 
ONG

- Approche communautaire
- Possibilité de déployer des 

équipes de professionnels 
de santé mentale sur une 
zone SSE

Enorme machine :
- 7000 employés
- 8 milliards $
- > 20 milliards après WTC
- Objet des complotistes (camp 

d’internement pour préparer une 
dictature …)

- Boite à outil multimédia
- Formation à la gestion de crise











• ligne d'assistance nationale en cas de catastrophe,
• exploitée par la SAMHSA (Substance Abuse and Mental Health Services 

Administration
• 24/7 : téléphone, messagerie, chat : « soutien immédiat» 
• Première évaluation téléphonique puis orientation vers des services de santé 

mentale locaux

Etats-Unis : National Disaster Helpline



• Psychological First Aid : faire face « aux émotions et au stress immédiat »
• Modèle très psychosocial :
• Protection
• Auto-efficacité
• Connexion sociale
• Soutien logistique

• Prise en charge intégrée : services médicaux d’urgence / travailleurs sociaux / 
professionnels de santé mentale

• Volet formation pour les professionnels de santé mentale et personnel 
d’urgence

• Sur le moyen/long terme
• Pgm de suivi : « Soutien psychologique pour aider les communautés à se remettre des 

traumatismes » 
• Sensibilisation et éducation pour réduire la stigmatisation liée à la santé mentale et 

renforcer la résilience communautaire face aux événements traumatisants

Modèle « PFA »





















Le Canada
• Modèle hybride holistique orienté psychosocial en cas de catastrophe ou d’événement 

traumatique

• Déploiement d’équipes de travailleurs sociaux, psychologues et professionnels de santé 
mentale
• Évaluation des besoins psychosociaux
• Soutien psychologique immédiat 



Le Canada
• Modèle « counseling individuel et de groupe »
• Stratégies de « soutien » centrées sur les émotions 
• Renforcement de la résilience indivduelle et 

communautaire
• Réadaptation psychosociale

• Coopération avec les ONG notamment Croix 
Rouge canadienne qui fournit des services de 
soutien psychologique sur le terrain

• Offre de formation en santé mentale de 
volontaires 

• Approche prioritairement communautaire 
• Information grand public sur les troubles mentaux 

post catastrophe
• Promotion de la solidarité
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Royaume-Uni
• Modèle plus sanitaro-centré
• Services de santé mentale intégrés dans les opérations d'urgence pour assurer 

une réponse complète après des catastrophes.
• Rôle central du NHS :
• Formation d’équipes d’intervention essentiellement composées de psychologues et de 

travailleurs sociaux
• soutien immédiat et à long terme après des événements traumatiques,
• Équipes dédiées de professionnels de santé mentale
• Programmes de suivi



Royaume-Uni
• Collaboration avec d'autres agences :
• ONG : Mind et Rethink Mental Illness

• Intégration dans les plans d'urgence locaux

• Intervention basée sur la résilience individuelle et communautaire :
• Programmes de soutien communautaire
• Initiatives de sensiblisation,
• Déstigmatisation,
• Annuaires de ressources

• Formation des primo intervenants (Police, Pompiers, médecine de catastrophe) à 
la reconnaissance et PEC immédiate du psychotrauma





NICE guidelines
- Psychological Debriefing :  Des séances de débriefing psychologique peuvent être 

organisées pour permettre aux individus de partager leurs expériences et de recevoir un 
soutien immédiat.

- Cognitive Behavioral Therapy (CBT) : Des approches basées sur la thérapie cognitivo-
comportementale peuvent être utilisées pour aider les personnes à faire face à des 
traumatismes spécifiques.



You’re fired !











Japon

• Essentiellement porté par Japan Red Cross Society :
• Axe humanitaire fort (Ukraine, Turquie-Syrie, 
• Déploiement d’équipes MP sur le terrain : soins immédiats
• Prévention des troubles psychotraumatiques
• Attention particulière trauma sauveteurs

• Programmes d’intervention spécifiques pour faire face aux catastrophes 
naturelles / risque sismique 

• Utilisation de techniques culturellement appropriées : Les interventions sont 
adaptées à la culture japonaise, incluant des éléments tels que la compassion, la 
discrétion et le respect des traditions locales.









Japon

Disaster Psychological 
Assistance Teams 



Japon





Australie
• Mental Health and Psychosocial Support 

(MHPSS) : 
• Fournit une assistance psychologique 

après des catastrophes,
• Coordination par Department of 

Health 
• Formation d’équipes spécialisées de 

terrain
• Très centralisé
• Plusieurs thématiques : torture, 

violences sexuelles, violences conjugales 
(Women’s Trauma Recovery Centre)

• Déclinaison de plans de secours (NRBC, 
inondations, feux de brousse …) : pas de 
volet psychotrauma dédié





Australie



Australie



Australie





Belgique

• UMP étroitement coordonnée avec les services d'urgence médicale, la police, les 
pompiers et d'autres intervenants d'urgence.

• Depuis 2020 : protocoles de pour assurer une réponse intégrée lors SSE 

• Équipes dédiées de psychiatrie de catastrophe coordonnés avec les services 
d’urgence 
• Modèle théorique/organisationnel très français
• Intervention rapide en situtation de crise/SSE

•
• Deux types d’organes consultatifs : les Commissions d’aides médicales 

urgentes (COAMU) PROVINCE et le Conseil national des secours 
médicaux d’urgence.



Belgique



Belgique



Belgique



Belgique



Pays-Bas
• Apparition des post-disaster psychosocial support 



fff
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Israël
• Magen David Adom ( םודאדודןגמ )
• 1300 employés / 32000 volontaires / 700 ambulances & scooters / 95 stations
• GQ dans le complexe de Tel HaShomer 
• Indépendante de l’état mais rôle d’auxiliaire des services publics
• Equipes susceptibles d’inclure des professionnels de la santé mentale :
• soutien psychologique immédiat sur le lieu d'un événement traumatique,
• Gestion de stress, ventilation émotionelle,
• Coordination avec les services d’urgence médicale

• Volet formation des volontaires/bénévoles

• Volet soutien familles/proches

• Protocole SIX Cs ????????????





Israël



Crisis Intervention Teams



Crisis Intervention Teams

• Apparues dans les années 2000, peu de spécificité psychotrauma

• Equipes mixtes jouant généralement un rôle de premier plan dans les crises 
majeures (SSE, catastrophes naturelles, terro) :
• Hétérogènes en termes de métier/compétences

• « professionnels » de santé mentale
• Intervenants sociaux, conseillers en gestion de crise …

• Pas nécessairement médicalisées 

• US, Canada : développement de CIT dans un contexte de lutte contre la violence 
• Déstigmatiser la maladie mentale, dangerosité
• Favoriser le tt médical plutôt que le tt judiciaire 
• Binôme policier/soignant
• Peu de spécificité psychotrauma







Les CIT dans le Monde
• UK : Crisis resolution and home treatment teams mental health nurses, psychiatrists, and 

social workers.

• Australia: mental health crisis assessment and treatment teams (CATT) that operate in each 
state and territory. These teams respond to urgent mental health crises in the community.

• New Zealand: part of District Health Boards and collaborate with police and other 
emergency services.

• Germany: Crisis intervention teams (Psychosoziale Notfallversorgung) in Germany are 
deployed to provide psychological first aid and support in the aftermath of disasters, accidents, 
and traumatic incidents.

• South Africa: urgent mental health needs. These teams often include psychologists, social 
workers, and psychiatric nurses.

• Netherlands: Crisis intervention teams in the Netherlands, known as Emergency Social and 
Psychological Assistance (ESP), respond to emergencies and provide psychosocial support.







Merci de votre attention


